APP下载说明及领取养老金资格认证功能介绍

APP下载说明

“中国领事”APP可通过苹果应用商店、腾讯应用宝商店、小米应用商店、华为应用商店或扫描下图中的二维码下载。领事新闻资讯、领保服务（含12308一键呼叫）、领事认证查验等功能无需注册登录。
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领取养老金资格认证功能介绍

申请人如需使用APP申办养老金资格认证，须使用中国手机号或电子邮箱注册账号并实名认证，填写个人信息和申办业务信息（包括选择申办使领馆）。

进行在线人脸识别，核验身份。

APP将相关信息推送给人社部，并通过人社部分发至各地方人社部门审核。

申请人可在线查询地方人社部门的审核结果。

正常情况下，APP资格认证功能将取代驻外使领馆出具的纸质资格证明。由于申请人的身份信息由系统核实，驻外使领馆无需另外人工复核。但如身份核验不通过，或查询不到地方人社部门反馈，申请人仍需走线下渠道到馆办理纸质认证。

